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BACHL Hőszigetelőanyag-gyártó Korlátolt Felelősségű Társaság 

BELSŐ VISSZAÉLÉS-BEJELENTÉSI RENDSZER MŰKÖDTETÉSÉRŐL SZÓLÓ 

SZABÁLYZATA 

(„Szabályzat”) 

 

1. Általános rendelkezések 

 

1.1. A Szabályzat célja 

 

A BACHL Hőszigetelőanyag-gyártó Korlátolt Felelősségű Társaság (székhely: 5091 Tószeg, 

Parkoló tér 21., cégjegyzékszám: 16-09-008020, a továbbiakban: „Foglalkoztató”), a panaszokról, a 

közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. 

évi XXV. törvény (a továbbiakban: „Panasztörvény”) 18. § (1) bekezdése alapján belső visszaélés-

bejelentési rendszert működtet a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményekre vagy 

mulasztásokra, illetve egyéb visszaélésekre vonatkozó bejelentések kivizsgálására. A jelen Szabályzat 

célja, hogy meghatározza ezen rendszer kereteit és biztosítsa a bejelentésben érintettek jogainak 

teljeskörű védelmét. 

 

1.2. A Szabályzat hatálya 

 

A jelen Szabályzat tárgyi hatálya kiterjed a Foglalkoztató tevékenysége körében felmerülő Bejelentések 

kivizsgálására. 

 

A jelen Szabályzat személyi hatálya kiterjed a  

a) a Foglalkoztatóra 

b) a Bejelentővédelmi Ügyvédre 

c) a Bejelentőre 

d) a Bejelentésben Érintett Személyre 

A jelen Szabályzat 2025. május 1. napjától hatályos. 

2. Fogalmak 

 

Jelen Szabályzat alkalmazásában: 

„Be.”: a büntetőeljárásról szóló 2017. évi XC. törvény 

„Bejelentés”: a Visszaélésre vonatkozó információ szóbeli vagy írásbeli közlése.  

„Bejelentésben Érintett Személy”: az a személy, (i) akinek a magatartása vagy mulasztása a 

Bejelentésre okot adott, és (ii) aki a Bejelentésben foglaltakról érdemi információval rendelkezhet. 

„Bejelentő”: a jelen Szabályzat 3. pontjában meghatározott személy.  

„Bejelentővédelmi Ügyvéd”: A Visszaélés-bejelentési Rendszert működtető személy, azaz a 

Foglalkoztató által megbízott pártatlan ügyvédi iroda vagy ügyvéd, aki a Bejelentés kivizsgálását végzi, 

ennek körében fogadja a Bejelentést, illetve annak előzetes és érdemi vizsgálatát elvégzi. 
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„Foglalkoztatásra Irányuló Jogviszony”: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a 

Foglalkoztató részére és annak irányítása alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy önmaga 

foglalkoztatását végzi. 

„Foglalkoztatott”: az a természetes személy, aki a Foglalkoztató számára és annak irányítása alatt 

foglalkoztatásra irányuló jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy önmaga 

foglalkoztatását végzi. 

„Foglalkoztató”: BACHL Hőszigetelőanyag-gyártó Korlátolt Felelősségű Társaság (székhely: 5091 

Tószeg, Parkoló tér 21.; cégjegyzékszám: 16-09-008020). 

„Mt.”: a munka törvénykönyvéről szóló 2012. évi I. törvény. 

„Nyomtatvány”: Foglalkoztató által a Visszaélések bejelentésére rendszeresített formanyomtatvány.   

„Visszaélés”: Jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmény vagy mulasztás, illetve egyéb 

visszaélés. 

„Visszaélés-bejelentési Rendszer”: Foglalkoztató által a Panasztörvény alapján létrehozott szervezeti 

struktúra és eljárási rend összessége, amelynek célja és feladata a Bejelentések átfogó kezelése. 

3. Bejelentésre jogosult személyek 

 

A Visszaélés-bejelentési Rendszerben Bejelentést tehet:  

a) a Foglalkoztatott; 

b) az a Foglalkoztatott, akinek a Foglalkoztatónál Foglalkoztatásra Irányuló Jogviszonya megszűnt; 

c) a Foglalkoztatóval Foglalkoztatásra Irányuló Jogviszonyt létesíteni kívánó olyan személy, aki 

esetében e jogviszony létesítésére vonatkozó eljárás megkezdődött; 

d) egyéni vállalkozó vagy egyéni cég, ha a Foglalkoztatóval szerződéses kapcsolatban áll; 

e) a Foglalkoztató tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkező személy, valamint a 

Foglalkoztató ügyviteli, ügyvezető, illetve felügyelő testületéhez tartozó személy, ideértve a nem 

ügyvezető tagot is; 

f) a Foglalkoztatóval szerződéses kapcsolat létesítésére vonatkozó eljárást megkezdett, szerződéses 

kapcsolatban álló vagy szerződéses kapcsolatban állt vállalkozó, alvállalkozó, beszállító, illetve 

megbízott felügyelete és irányítása alatt álló személy; 

g) a Foglalkoztatónál tevékenységet végző gyakornok és önkéntes; 

h) a Foglalkoztatóval a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerződéses kapcsolatot létesíteni 

kívánó olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerződéses kapcsolat létesítésére vonatkozó 

eljárás megkezdődött; 

i) az a személy, akinek a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerződéses kapcsolata a 

Foglalkoztatóval megszűnt. 

4. A Bejelentésre szolgáló csatornák 

 

A Bejelentés megtételére az alábbi módokon kerülhet sor: 

 

a) szóban, a Bejelentővédelmi Ügyvéddel folytatott telefonos megbeszélés útján (a továbbiakban: 

„Szóbeli Bejelentés”); 

b) írásban, elektronikus vagy postai úton, a kitöltött Nyomtatvány jelen Szabályzat 4. pontjában 

megjelölt e-mail címre vagy postacímre történő megküldésével (a továbbiakban: „Írásbeli 

Bejelentés”). 

 

A Bejelentő az alábbi linkre kattintva tudja letölteni a Nyomtatványt: 

https://bachl.hu/letoltesek/visszaeles_bejelentes/.  

https://bachl.hu/letoltesek/visszaeles_bejelentes/
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Amennyiben a Bejelentő nem tudja letölteni a Nyomtatványt, úgy e-mailben vagy telefonon is kérheti a 

Bejelentővédelmi Ügyvédtől, hogy a Nyomtatványt a részére e-mailben vagy postai úton küldje meg. 

 

 A Bejelentővédelmi Ügyvéd: 

dr. Papp Anna Katalin Elérhetőség: 

ethics@clvpartners.com 

+3613009308  

1133 Bp., Váci út 76. 3. emelet 

 

5. A Bejelentés kivizsgálása 

 

5.1. Az Írásbeli Bejelentés visszaigazolása, a Bejelentővel történő kapcsolattartás 

A Bejelentő az Írásbeli Bejelentés kézhezvételét követően 7 napon belül írásbeli visszaigazolást kap 

(továbbiakban: „Visszaigazolás”) arra az e-mail címre, amelyről az Írásbeli Bejelentés érkezett, vagy 

amely e-mail címet a Bejelentő külön erre a célra megjelölt a Nyomtatványon. A Bejelentővédelmi 

Ügyvéd a Visszaigazolás keretében a Bejelentő részére általános tájékoztatást nyújt a jelen Szabályzat 

szerinti eljárási és adatkezelési szabályokról. 

 

Szóbeli Bejelentés esetén a Bejelentővédelmi Ügyvéd jegyzőkönyvben rögzíti a beszélgetés tartalmát 

(a továbbiakban: „Jegyzőkönyv”). Amennyiben a Bejelentő megadta a kapcsolattartáshoz szükséges 

elérhetőségét, úgy a Bejelentővédelmi Ügyvéd a Bejelentő számára másodpéldányban e-mailen 

keresztül megküldi a Bejelentővédelmi Ügyvéd által hitelesített Jegyzőkönyvet. A Bejelentő lehetőséget 

kap a Jegyzőkönyv ellenőrzésére és szükség esetén annak javítására. A Bejelentő a Jegyzőkönyv 

ellenőrzését követően e-mailben megküldi a Jegyzőkönyv általa aláírt példányát vagy szükség esetén e-

mailben kérheti a Jegyzőkönyv kijavítását. Amennyiben a Bejelentő kijavítás iránti kérelme 

megalapozott, a Bejelentővédelmi Ügyvéd kijavítja a Jegyzőkönyvet és újra megküldi e-mailben a 

Bejelentő számára. 

 

Szóbeli Bejelentés esetén a Bejelentővédelmi Ügyvéd felhívja a Bejelentő figyelmét a rosszhiszemű 

Bejelentés következményeire, a Bejelentés kivizsgálására irányadó eljárási szabályokra és arra, hogy 

személyazonosságát – ha az annak megállapításához szükséges adatokat megadja – a vizsgálat 

valamennyi szakaszában bizalmasan kezeli. 

 

5.2. A Bejelentés kivizsgálásának határideje 

A Bejelentésben foglaltak a körülmények által lehetővé tett legrövidebb időn belül, de legfeljebb a 

Bejelentés beérkezésétől (kézhezvételétől) számított 30 napon belül kivizsgálásra kerülnek. 

 

A 30 napos határidőt különösen indokolt esetben, a Bejelentő egyidejű tájékoztatása mellett a 

Bejelentővédelmi Ügyvéd meghosszabbíthatja. A Bejelentőt ebben az esetben a kivizsgálás várható 

időpontjáról és a kivizsgálás meghosszabbítása indokairól tájékoztatja a Bejelentővédelmi Ügyvéd. A 

Bejelentés kivizsgálásának és a Bejelentő tájékoztatásának határideje a meghosszabbítás esetén sem 

haladhatja meg a 3 hónapot. 

 

5.3. A Bejelentés kivizsgálásának mellőzése 

A Bejelentés kivizsgálása mellőzhető, ha az alábbi okok valamelyike fennáll: 

a) a Bejelentést azonosíthatatlan Bejelentő tette meg, 

mailto:ethics@clvpartners.com
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b) Bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg, 

c) a Bejelentés ugyanazon Bejelentő által tett ismételt, a korábbi Bejelentéssel azonos tartalmú 

Bejelentés, illetve 

d) a közérdek vagy a nyomós magánérdek sérelme a Bejelentésben Érintett Személy jogainak a 

Bejelentés kivizsgálásából eredő korlátozásával nem állna arányban. 

 

A Bejelentés kivizsgálásának mellőzése esetén a Bejelentővédelmi Ügyvéd - amennyiben ez lehetséges 

- tájékoztatja a Bejelentőt a döntésről, valamint annak indokairól. 

 

5.4. A Bejelentés megalapozatlansága 

Amennyiben a Bejelentővédelmi Ügyvéd a Bejelentés megalapozatlanságát állapítja meg vagy további 

intézkedés megtétele nem szükséges, úgy az eljárást a Foglalkoztató lezárja, és erről a Bejelentőt a 

Bejelentővédelmi Ügyvéden keresztül tájékoztatja. 

 

5.5. Intézkedések 

Amennyiben a vizsgálat a Bejelentés megalapozottságát állapítja meg és a Bejelentésben előadott 

sérelem orvoslásához szükséges, úgy a Foglalkoztató az alábbi intézkedések alkalmazásáról dönthet: 

 

a) munkajogi intézkedések (pl. hátrányos jogkövetkezmények alkalmazása, kártérítési felelősség 

megállapítása, munkaviszony megszüntetése); 

b) egyéb intézkedések (pl. további belső vizsgálat elrendelése, szerződés megszüntetése, 

szabálysértési, büntető- vagy polgári jogi eljárás kezdeményezése, hatósági eljárás 

kezdeményezése).  

 

A Foglalkoztató a fentiekről tájékoztatja a Bejelentőt.  

 

Amennyiben a Bejelentés alapján büntetőeljárás kezdeményezése indokolt, abban az esetben a 

Bejelentővédelmi Ügyvéd intézkedik a feljelentés megtételéről, és erről a Bejelentőt tájékoztatja. 

6. Záró rendelkezések 

Jelen Szabályzatban nem szabályozott kérdésekben a Panasztörvény, az Mt., valamint a Be. 

rendelkezései az irányadóak. 

 


